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Allgemeine Geschéftsbedingungen der ISS Facility Services Nord GmbH
Abteilung Messereinigung

Alle Leistungen werden unter Zugrundelegung dieser Geschaftsbedingungen angeboten und erbracht. Mit dem Auftrag
erklart der Besteller, dass ihm unsere Bedingungen bekannt sind und er mit ihnen einverstanden ist. Wenn der Besteller
eigene Bedingungen vorschreibt, wird diesen hiermit widersprochen. Abweichungen bedirfen zu ihrer Gultigkeit unserer
vorherigen schriftlichen Bestéatigung.

Der Vertrag kommt mit der Annahme durch die Firma ISS Facility Services Nord GmbH, Abteilung Messereinigung, fiir die
Dauer der Veranstaltung zustande.

Die Leistungen der Firma ISS Facility Services Nord GmbH, Abteilung Messereinigung, umfassen die im Bestellformular
B76 und B78 der Messe Diisseldorf unter den einzelnen Preisgruppen aufgefuhrten Arbeiten. Bei Bestellung von Gruppe L
werden die Wertstoffbeutel bis spatestens Veranstaltungsbeginn geliefert. Berechnungsgrundlage sind die im offiziellen
Hallenplan der Messe Disseldorf ausgewiesenen m?2 eines jeden Standes, ggf. zuziglich in den Stand einbezogener
Gangflachen sowie Standflachen in der zweiten Ebene. Bei den Preisgruppen V (Vorreinigung) und G (Glasreinigung) wird
mindestens eine Arbeitsstunde berechnet. Bei V (Vorreinigung) und G (Glasreinigung) werden die anfallenden Wegezeiten
zusatzlich berechnet. Werden Gerate an den Aussteller zur Nutzung Uberlassen, geschieht dies mietweise vom 1.
Laufzeittag bis zum Ende der Veranstaltung. Die Gerate werden an den Stand angeliefert und nach Schluss der
Veranstaltung am letzten Tag abgeholt. Die Gerate durfen nur fur den vereinbarten Zweck genutzt werden. Der Aussteller
haftet wahrend der Zeit der Uberlassung fiir Beschadigung, Untergang und Verlust mit dem Wiederbeschaffungswert.

Der Besteller gewahrt der Firma ISS Facility Services Nord GmbH, Abteilung Messereinigung, Zutrittsmdglichkeit zu den
Reinigungsflachen und Stromanschliussen und héandigt ggf. einen Schllissel aus. Wasser und Strom werden vom Besteller
kostenlos zur Verfigung gestellt, es ist auf sparsamen Verbrauch zu achten.

Die im Bestellformular der Messe Dusseldorf B76 und B78 aufgefiihrten Preise entsprechen dem Stand vom 01.01.2016.
Hinzu kommt die jeweils giiltige Umsatzsteuer. Wesentliche Kostensteigerungen auf Grund von Anderungen tariflicher oder
gesetzlicher, insbesondere sozialversicherungs- und steuerrechtlicher Bestimmungen berechtigen die ISS Facility Services
Nord GmbH, Abteilung Messereinigung zu einer entsprechenden Anderung der Preise. Der Besteller erklart hiermit sein
Einverstandnis zu einer etwaigen Erhéhung, die ihm bekannt gegeben wird.

Das nach diesem Vertrag zu zahlende Entgelt ist nach Zugang der Rechnung in voller Héhe im Voraus bis zum Beginn der
Veranstaltung féllig.

Beanstandungen beziglich der Ausfiihrungen der vereinbarten Reinigungsarbeiten sind am jeweiligen Tag innerhalb von
zwei Stunden nach Offnung der Veranstaltung fiir den Publikumsverkehr bei der Firma ISS geltend zu machen. Spétere
Beanstandungen sind ausgeschlossen. Bei nachgewiesenen Beanstandungen ist die Firma ISS zur Nachbesserung
verpflichtet und berechtigt. Eine Auflésung des Vertrages oder Minderung des Entgelts ist in jedem Fall nur mdglich, wenn
die Nachbesserung fehlgeschlagen ist. Bei einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfligigen
Mangeln, steht dem Besteller das Recht zur Aufldsung des Vertrages nicht zu. Im Ubrigen Gbernimmt die Firma ISS fur
Méangel und Schéaden, die darauf zuriickzufuhren sind, dass der Besteller wichtige Informationen Uber Art und
Beschaffenheit der zu reinigenden Flachen und Gegenstande nicht an die Firma ISS Facility Services Nord GmbH,
Abteilung Messereinigung, weitergegeben hat, keine Gewahrleistung.

Nach Auftragserteilung ist eine Kiindigung oder Aufhebung des Vertrages durch den Besteller nur zuldssig, wenn ein
wichtiger Grund vorliegt, dessen Bestehen der Besteller zu beweisen hat. Eine einmalige begriindete Beanstandung nach
Nr. 7 ist kein wichtiger Grund.

Die Firma ISS Facility Services Nord GmbH, Abteilung Messereinigung, haftet auf Schadenersatz nach folgender Mafl3gabe:
Verursacht ein Erfullungsgehilfe der Firma ISS in der Erfullung vertraglicher Verpflichtungen schuldhaft einen Schaden, ist
die Haftung der Hohe nach auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt. Gleiches gilt fiir die fahrlassige
Verursachung eines Schadens durch den Verwender, seiner gesetzlichen Vertreter oder seiner leitenden Angestellten.
Verletzt ein Erfillungsgehilfe fahrlassig eine nicht wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung ausgeschlossen. Im Ubrigen
gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Die Vertragspartner verpflichten sich, weder unmittelbar Arbeitskréfte abzuwerben, noch Dritte zu veranlassen, dies zu tun.
Fir jeden Fall der Zuwiderhandlung wird eine Vertragsstrafe von € 500,-- vereinbart.

Der Besteller kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgelegten Forderungen aufrechnen.

Fir alle sich aus dem Vertrag ergebenen Rechte und Pflichten ist Erflullungsort und Gerichtsstand Disseldorf, und zwar
auch fir Klagen im Scheckprozess.

Sollte eine der Bestimmungen in diesen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen und
Vereinbarungen nicht beriihrt.

Fir alle Rechtsbeziehungen gilt Deutsches Recht.

ISS Facility Services Nord GmbH Bankverbindung:

Abteilung Messereinigung Deutsche Bank AG

Stockumer Kirchstrasse 61 IBAN: DE 88 360700500105378400
D-40474 Diisseldorf SWIFT CODE: DEUTDEDE

Telefon: (0211) 51 60 70-0

Fax: (0211) 51 60 70 70

Hallentelefon: 287

E-Mail: info@messereinigung.de

UST-Id Nr: DE 815568476

Ein Unternehmen der 1SS Facility Services Holding GmbH
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